
SOPIMUKSEN PURKAMINEN -LOMAKE

(Sinulla on oikeus purkaa sopimus tai vaihtaa tuotteita 14 päivän kuluessa
tilauksen vastaanottamisesta. Oikeus perua sopimus ei ole voimassa, jos
kyseessä on oikeushenkilö (yritystilaukset). Sopimuksen peruuttamisen ja vaihdon
yhteydessä asiakas vastaa kuljetuskustannuksista. Ota yhteyttä meihin, jos haluat
sopia muista palautus-/vaihtoehtoista. Meillä on mahdollisuus tilata kuriiri, joka
noutaa tuotteen sinulta, se on kätevämpi vaihtoehto kuin lähettäminen meille.
Kun lähetyksen sisältö on tarkistettu, hyvitämme rahat 14 päivän kuluessa. Voit
käyttää alla olevaa lomaketta ja lähettää sen sähköisesti. Jos päätät lähettää
paketin itse, se tulee lähettää takaisin tähän osoitteeseen: Na Křečku 365/5,
Praha - Horní Měcholupy 109 00, Tšekki, puhelin: +420 725 441 733.)

VASTAANOTTAJA (MYYJÄ):

Monkey Mum s.r.o.
Tunnistenumero: 07597851
Pääkonttori: V Nových domcích 401/2, Praha 10, 102 00
Rekisteröity Prahan kunnallisen tuomioistuimen ylläpitämään kaupparekisteriin, osa C, lisäys 303804
Sähköposti: info@monkeymum.com
Puhelin: +420 725 441 733
Tavaroiden myynti osoitteella www.monkeymum.com sijaitsevan verkkokaupan kautta

KULUTTAJA:

Minun etu- ja sukunimi: .........................................................................................
Minun osoite: .........................................................................................
Sähköpostiosoite: .........................................................................................
Puhelin: .........................................................................................

Ilmoitan, että peruutan tämän tuotteen ostosopimuksen (ilmoita tuotteen tarkka nimi ja
palautettavien tuotteiden määrä): .................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................

Palautuksen syy:

☐ en tarvitse tuotetta enää

☐ tuote ei sovi minulle

☐ tuote ei vastaa odotuksiani

☐muu.........................................................................................................................................................................

☐ en halua sanoa

Tilauspäivä ..........................ja vastaanottopäivä .......................

Tilauksen numero: .............................

Maksu tilauksesta, mahdollisesti myös toimituksesta palautetaan takaisin tilisiirrolla tilille IBAN ja
SWIFT: .................................................................................................................................................... tai tilauksen
maksuun valitun maksuportin kautta.

Paikassa ............................, päivänä .................... (paikka ja päivämäärä)

____________________________

Kuluttajan etu- ja sukunimi


