
RÜCKTRITTSFORMULAR 

(Sie haben das Recht, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt Ihrer Bestellung vom 

Vertrag zurückzutreten oder Produkte umzutauschen. Das Widerrufsrecht erlischt bei 

juristischen Personen (Firmenbestellungen). Im Falle des Widerrufs und des Umtauschs 

trägt der Kunde die Versandkosten. Nachdem wir den Inhalt des Pakets überprüft haben, 

werden wir innerhalb von 14 Tagen eine Rückerstattung veranlassen. Sie können das 

untenstehende Formular verwenden, um es elektronisch einzureichen. Wenn Sie sich 
entscheiden, die Ware selbst zu versenden, müssen Sie es an Pod Stupni 1567/11, 

Praha 10 - Vršovice, 101 00, Tschechische Republik, Tel.: +420 725 441 733, 

zurückschicken.) 

 
ADRESSAT (VERKÄUFER): 

Monkey Mum 
s.r.o. ID-NR.: 

07597851 

Eingetragener Sitz: V Nových domcích 401/2, Prag 10, 102 00 

Eingetragen im Handelsregister beim Stadtgericht in Prag, Abteilung C, Einlage 
303804  

E-Mail: help@monkeymum.com 

Telefon: +420 725 441 733 (only whatsapp message) 

für den Verkauf von Waren über den Online-Shop unter der folgenden Internetadresse: 

www.monkeymum.com 

VERBRAUCHER: 

Mein Name: ......................................................................................... 

Meine Adresse: ......................................................................................... 

Meine E-mail: ......................................................................................... 

Mein Telefon: ......................................................................................... 

Hiermit erkläre ich meinen Rücktritt vom Vertrag über den Kauf dieser Waren (bitte geben Sie die 

genaue Bezeichnung der Waren und die Anzahl der zurückgegebenen Artikel an): 

..................................... 

......................................................................................................................................................................... ............

.................. 

.....................................................................................................................................................................................

.......... 

.....................................................................................................................................................................................

.............. 

Grund für die Rückgabe: 

☐ die Waren werden nicht mehr benötigt 

☐ die Waren passen nicht zu mir 

☐ die Waren entsprachen nicht meinen Erwartungen 

☐ andere

 .....................................................................................................................................

............................. 

☐ Ich möchte keine Angaben machen 

Das Datum der Bestellung ............................ das Datum des Eingangs .......................... 
Bestellnummer:............. 

....................................... 

Das Geld für die Bestellung oder auch für die Lieferung wird durch Überweisung auf das folgende 

Konto (fügen Sie hier Ihre Kontonummer ein) zurückerstattet: 

http://www.monkeymum.com/


...................................................................... ........ 

. oder durch das für die 

Zahlung der Bestellung gewählte Zahlungsportal. 

 
In ............................, Am (Standort und Datum) 

 

 

Name und Nachname des Verbrauchers 


	ADRESSAT (VERKÄUFER):
	VERBRAUCHER:

