
Reklamation 

ANTRAGSFORMULAR 

 

ADRESSAT (VERKÄUFER): 

 

Monkey Mum s.r.o. 

 

ID-NR.: 07597851 

 

Eingetragener Sitz: V Nových domcích 401/2, Prag 10, 102 00 

 

Eingetragen im Handelsregister beim Stadtgericht in Prag, Abteilung C, Einlage 303804  

E-Mail: help@monkeymum.com 

Telefon: +420 725 441 733 (only whatsapp message) 

 

für den Verkauf von Waren über den Online-Shop unter der folgenden Internetadresse: 

www.monkeymum.com 

 

 

Verbraucher: 

 

Mein Name: ....................................................................................... 

 

Meine Adresse: ................................................................................... 

 

Meine E-mail: ...................................................................................... 

 

Mein Telefon: ....................................................................................... 

 

Ausübung des Rechts auf mangelhafte Leistung (Reklamation) 

 

Am habe ich eine Bestellung in Ihrem Shop aufgegeben (siehe Bestellangaben 

unten). Von mir das von mir gekaufte Produkt weist folgende Mängel auf 

.............................................................................. 

....................................................................................................................................................... 

............................................ 

 

Das Datum der Bestellung ............................ das Datum des Eingangs .......................... 



 

Bestellnummer: .................................................... 

 

Das Geld für die Bestellung oder auch für die Lieferung wird durch Überweisung auf das folgende 

Konto (fügen Sie hier Ihre Kontonummer ein) zurückerstattet: 

.............................................................................. 

 

.................................................................................................................................................... 

oder durch das für die Zahlung der Bestellung gewählte Zahlungsportal. 

In ............................, Am (Standort und Datum) 

 

Name und Nachname des Verbrauchers 

 

 


	ADRESSAT (VERKÄUFER):
	Verbraucher:

