
VISSZAVONÁSI ŰRLAP

(A megrendelés kézhezvételétől számított 14 napon belül joga van elállni a
szerződéstől vagy kicserélni a termékeket. Az elállási jog jogi személyek (céges
megrendelések) esetén megszűnik. Elállás és csere esetén a megrendelő viseli
a szállítási költségeket. Kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot, ha más
visszaküldési/ cserefeltételekről szeretne megállapodni. Lehetőségünk van arra,
hogy
futárszolgálatot rendeljünk meg a termék Öntől történő átvételére, ez
kényelmesebb megoldás, mintha elküldenénk a terméket. A csomag tartalmának
ellenőrzése után 14 napon belül intézkedünk a visszatérítésről. Az alábbi űrlap
segítségével elektronikusan is elküldheti. Ha úgy dönt, hogy saját maga küldi el a
csomagot, akkor a következő címre kell visszaküldenie: Pod Stupni 1567/11,
Praha 10 - Vršovice, 101 00,Cseh Köztársaság, tel: +420 725 441 733.)

CÍMZETT (ELADÓ):

Monkey Mum s.r.o.
ID: 07597851
Rezidencia: V Nových domcích 401/2, Praha 10, 102 00
Bejegyezve a prágai városi bíróság által vezetett cégjegyzékbe, C. szakasz, 303804.
sz. E-mail: informacio@monkeymum.com
Telefon: +3612344573
az alábbi címen található online áruházon keresztül történő áruk
értékesítéséhez: www.monkeymum.com

FOGYASZTÓ:

A nevem: .........................................................................................
Címem: .........................................................................................
Email címem: .........................................................................................
Telefonom: .........................................................................................

Kijelentem, hogy ezen áruk vásárlására vonatkozó szerződéstől elállok (meg kell adni az áru pontos
megnevezését és a visszaküldött darabok számát):
................................................................................................
.................................................................................................................................................................
..................................
.................................................................................................................................................................
..................................

A visszaküldés oka:
☐ az árukra már nincs szükség.
☐ az áru nem tetszik
☐ az áru nem felelt meg az elvárásaimnak
☐
egyéb............................................................................................................................................
..........................☐ Nem akarom meghatározni

Megrendelés dátuma ............................ beérkezés dátuma ..........................
Rendelésszám: ....................................................
A megrendelésért vagy akár a szállításért járó pénzösszegek visszatérítése a következő számlára
történő átutalással történik (itt adja meg a számlaszámát):



................................................................................ vagy a megrendelés kifizetéséhez választott
fizetési kapun keresztül.

................................, .................... (hely és dátum)

______________________________________
A fogyasztóneve- és vezetékneve


