FORMULARIO DE RESCISAO DO CONTRATO

(Tem o direito de rescindir o contrato ou fazer a troca de produtos no prazo

de 14 dias a partir da data em que recebeu a encomenda. O direito de
rescisao é extinto no caso de pessoas colectivas (encomendas de empresas).
Em caso monkey
de rescisao e troca, o cliente suporta os custos de envio. Apos a verificacdo do mume
contetdo da encomenda, providenciaremos um reembolso no prazo de 14 dias.

Pode utilizar o formulario abaixo para o enviar por via electrénica. Se decidir enviar

a encomenda pessoalmente, tera de a enviar de volta para o enderec¢o: Pod Stupni

1567/11, Praha 10, 101 00, Republica Checa, tel: +420 725 441 733).

ENDERECO (VENDEDOR):

Monkey Mum

s.r.o. NIF:

07597851

Sede: V Novych domcich 401/2, Praga 10, 102 00

Inscrito no Registo Comercial mantido pelo Tribunal Municipal de Praga, Seccéo C, Folha

303804

E-mail: help@monkeymum.com

Telefone: +420 725 441 733 (only whatsapp message)

para a venda de mercadorias através de uma loja online que se encontra no endereco da Internet:
www.monkeymum.com

CONSUMIDOR:
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TlETONE: e

Comunico que fago a rescisdo do contrato de compra dos seguintes produtos (indiqgue o nome
exacto do produto e o numero de artigos

A razao de devolucao do produto:
0 o produto ja ndo é preciso
O o produto ndo me serve
0 o produto ndo corresponde as minhas expectativas
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0 ndo quero declarar

Data da encomenda ..............cccvvvvnneeee. recebidano dia .......cccccevveeeennnn.

NUMero da eNCOMENAA: ......ccevvviiieeeieeieiireee e

O dinheiro pela encomenda, ou mesmo pela entrega, sera reembolsado por transferéncia para a
conta (aqui adicione o] namero da

conta) ou através
do mesmo meio de pagamento escolhido para o pagamento da encomenda.

Em. , ho dia (local e data)


http://www.monkeymum.com/

Nome e apelido do consumidor
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