FORMULAR PRO UPLATNENI REKLAMACE vq,

(Pokud se rozhodnete zboZzi reklamovat v zdkonné Ih(té, prosim kontaktujte nds,
popiste zdvadu a zaslete fotografii vadného produktu nebo dilu. V pfipadé
reklamace hradime dopravné pouze pokud vyuzijete nasi prepravni sluzbu.

Pokud zasildte zbozi pres vlastniho dopravce, bude Vém dopravné kompenzovéno mnc,)‘rdlr(:(@y

pouze do vy$e naseho dopravného. Adresa pro vraceni a reklamace:
Monkey Mum s.r.o., skladova budova, Na Krecku 365/5, Praha 15, 109 00,
tel: +420 725 441 733.)

ADRESAT (PRODAVAJICI):

Monkey Mum s.r.o.

IC: 07597851

Sidlo: V Novych domcich 401/2, Praha 10, 102 00

Zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 303804
E-mail: info@monkeymum.com

Telefon: +420 725 441 733

pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese:
www.monkeymum.com

SPOTREBITEL:

Moje JMENO A PIJMENI: ..o
MOjJE AAIESAL: ..ttt

E-MQil: e

TelEfON: e ————

Uplatnéni préva z vadného plnéni

(] o TS jsem ve Vasem obchodé vytvoril objedndvku (specifikace objedndavky viz nize). Mnou
zakoupeny produkt VSAK VYKAZUJE tYLO VAY ....c.ccecieirreureerrerresesessesesssessssssessesssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssnes

PoZaduiji vyridit reklamaci ndsledujicim zpdsobem:

(] ZASIANT SPrAVNE SOUCASTKY .uevurreerecerreseeeseessseesseeesseesssssessssessssssssesssssssssssssassssssssessssessssssssessasessnssssessssesssnes
....................................................................................................... (nutné presné popsat, co je tfreba dodat)
[]vyména zbozi
[]vraceni zbozi a penéz

Datum objedndni .......cceceverreurenen. datum obdrzeni objedndvky ........ccccnrecenee.

Cislo ObJedNAVKY: coveeeeuereeeersssnesseeesssssessesssssssens

Penézni prostredky za objedndni, pfipadné i za doruceni budou navraceny zpét prevodem na Ucet
(2o 1SN e o) o] [T L T [ XU T {1 ) PPN
nebo skrz platbeni brdnu zvolenou pro platbu za objednévku.

|V ,dNe e (misto a datum)

Jméno a pfijmeni spotrebitele



